VHWMbaHka

TBojawa Baxka
HHO®OPMAINUA 3A IIOTPOIIIYBAYUTE BO BPCKA CO YCIIYI'ATA IPEHOCJ/IMBOCT

Oo0Bpckn Ha BaHkaTa Koja ro npuMa NpeHecyBameTo HA MJIATEKHATA CMeTKA 1 00BpckH Ha Bankara
KO0ja ro BpIIM MPEHECYBAmHETO HA MJIATEKHATA CMETKA

bankara Ha IloTpomryBadoT Mmares Ha MJaTeXHAa CMETKa My OBO3MOXKYyBa KOPHCTCH-E Ha yclyrara 3a
MPEHOCIMBOCT Ha IJIATEeKHA CMETKa M IUIATE)KHH YCIIYTH BO MCTa BajyTa BO KOjallITO TjacaT, Kaj HOB
JlaBaTeN Ha IUIaTeKHH yCIyrd (BO IOHATaMOLIHMOT TEKCT baHKa HITO ro mpuMa IpPeHECYBamETO), IO
nogHecyBamkbe Ha bapame 3a mpeHecyBame Ha IJIaTe)XHaTa cCMeTKa of cTpaHa Ha IloTpomryBador u
coriacHo co ONMITHTE YCIOBHU 3a IUITEXKHA CMETKA U IJIaTeKHU YCIYTH.

bankara He cMee Ja ro ycloByBa CIIPOBEIYBAHETO HA YCIyraTra Ha IIPEHOCIMBOCT CO KOPHCTEHECTO Ha
JpYyTH TIPOU3BOIU W/WIIH YCIIYyTH Of cTpaHa Ha [loTporryBador.

Bankata mTO TrO BpIIM TMpEHECYBambETO Ha IUIaTe)KHATa CMeTKa W/wiu baHkara mTo TrOo mpuMma
MIPEHECYBAbETO Ha IUIaTE)KHATA CMETKA € 10/bKHA Ha [loTponryBauot na My 00e30enu GecriaTeH nmpucTan
JI0 CUTE PacIIOJIOKIIMBY ITOAATOLM 38 HETOBUTE TPajHU HAJIO03U M JUPEKTHHU 3a10JDKYBambA.

Bankara e momxHa Ha IloTpolryBadoT jga My TM CTaBU Ha pacriojiarame Ha XapTuja, Ha BeO cTpaHa Ha
Bankara https://www.unibank.mk/mk-MK/smetki.nspx#!#platezna-smetka wnu apyr TpaeH Memuym oBue
HNudopmarun Bo Bpcka co yciyrata 3a npeHociuBocT.bankarta e qomkHa Ha 6apamwe Ha [loTpomryBador

0e3 HaJIOMECTOK J1a My TH fajae MHpopmaluTe Ha XapTHja WK APYT TPACH MEIUYM.

bankaTta Hema Ja OBO3MOXKH IMPEHOC Ha CpeACTBAaTa O/ IJIaTC)KHAaTa CMETKA Kaj APYT naBaTell Ha IJIATC)KHU
YCIIyru JOKOJIKY UCTaTa € HCAKTHBHA, 6HOKHpaHa, OTBOPCHA 3a rnoceOHu HaMCHH, KOja € OrpaHU4vcCHa 3a
pacnojiararbe, CMETKHM Ha KOU CC UyBaaT CJICKTPOHCKH Mapu, CMETKA IOBP3aHa CO KPEAWTHA KapTHUYKa U
CMCTKH OTBOPCHU COIJIACHO IMMPAaBOCHJIHA CYACKa OJJIyKa.

Bbankara mTo ro mprMa peHecyBameTO TO 3all0UHyBa CIIPOBEyBAKHETO Ha YCIyraTta MpeHOCIUBOCT BP3
OCHOBA Ha U3PUU0 OBJIACTYBAI€ 3a IPEHECYBAHETO Ha IJIaTeXHaTa cCMeTKa - bapame 3a peHecyBame Ha
IIaTeXHaTa CMETKa, MOTIHINAHO o] cTpaHa Ha [loTpornyBador.

Bankara mTo ro mpuMa rnpeHecyBameTO Ha IJIaTeKHATa CMETKa BO POK O/ ABA PAGOTHH JieHa O] ICHOT
Ha TPUMEOT Ha OBIIACTYBaH-ETO 32 MPEHECYBame Ha TUIATEXHATAa CMETKa € JoJDKHA 10 baHkara miTo ro
BPIIIU MPEHECYBAKETO Ha TUIATEKHATA CMETKA J]a JIOCTaBH Oapame 3a I0CTaByBamke Ha MHQOpMAIIHH 3a:

- JIICTA HA MOCTOCUKHUTE TPAjHU HAJIO3M 32 KPEIUTHU TpaHC(epu M MHPOpMAMK 3a MaHAATUTE 3a
JUPEKTHUTE 33/10JKyBama IITO CE IPeHecyBaar;

- pacmnoiaoKIMBY HHGOPMAIIMH 33 TIOBTOPJIMBUTE PWIMBHHA KPEAUTHU TpaHC(hEpH U 32 MaHAATUTE
3a IUPEKTHH 33/I0JDKyBama, IITO C€ M3BPIICEHH BO KOPWCT WJIM Ha TOBAp HAa IUIaTE)XHATA CMETKa Ha
[MotpouryBauoT Bo mperxoaauTe 13 Meceny, a IOKOJIKY U3peuHO modapain HPOpPMaIUHTE Ce IOCTaByBaat
u no IlorpomryBador;

- Jla TMPEeKUHE CO MPHUEM Ha JUPEKTHU 3aJ0JDKyBara M HA TPUIMBHHU KPEJAUTHH TpaHchepu O
JaTyMOT OIIpeieieH BO OBIACTYBamETO 33 IPEHECYBamhe Ha MIaTeXHAaTa CMETKA JOKOJIKY baHkaTa mTo ro


https://www.unibank.mk/mk-MK/smetki.nspx#!

BpILM IPEHECYBAaHETO HEMa BOCIOCTABEH CHCTEM 3a aBTOMATCKO IIPEHACOUYYBamh€ Ha IMPHIMBHUTE
KPEIUTHH TpaHC(EPH U Ha TUPEKTHUTE 3a/10JDKyBarba KOH IUIaTeXHaTa cMeTKa Ha [ToTpomryBadot mTo ce
OTBOpA WJIM ja ©IMa OTBOPEHO Kaj baHkarta mTo ro npuma npeHecyBameTo,

- 7a TH OTIIOBHKA TPAjHUTE HAJO3W O] JATyMOT ONpenelieH BO 0apameTo 3a IpeHecyBame Ha
MIaTe)KHATA CMETKA;

- Jla TO IpEeHece MPEOCTaHaTO MO3UTUBHO CaJI0 HAa MAapUYHU CPEACTBA Ha IIATEKHATA CMETKAa Ha
[loTpomyBayoT mTO C€ OTBOpa MM ja MMa OTBOPEHO Kaj baHkaTa ro mpuMa IpeHECyBameTo Ha
IUIATeKHATA CMETKA Ha TaTyMOT OIPEJICJICH BO OBJIACTYBAKETO 32 IPEHECYBAHE Ha IUIATEKHATA CMETKA U
- 71a ja 3aTBOPH IUIATEKHATA CMETKA HA IaTYMOT OIIPEZIENIEH BO OBJIACTYBALETO 32 MIPEHECYBAE HA
IUTATeXKHATA CMETKA. baHkaTa mTOo ro nmpuMa nmpeHecyBameTo BO POK O ABa paOOTHHM JIeHa T0CTaByBa 10
Bankata mTo ro BpIIM NpeHECYBAamETO KomMUja oA bapameTo 3aeAHO WM KOmMWja OA JOKYMEHTOT 3a
nnerTudukanuja Ha [loTponryBadoT 3a mocramyBame COTIIacHO 6apameTo.

Bankarta mTo ro Bpium npeHecyBameTo HMa 00BpcKa:

- Ila TU Jaze cute nodapanu nHdopmarmu cornacHo bapamero ox IloTpoiryBadoT 1ocTaBEHO MIPEKY
Bbankara mTo ro npuma npeHecyBamEeTO U J1a OCTANH 10 UCTOTO BO POK OJ1 HeT PA0OTHM JIeHa TOKOJIKY
C€ UCIOJIHETH YCIOBUTE 332 HUBHO NpeHecyBamwe coriacHo 3IIVYIIC;

- Jla TIPEeKUHE CO MpPHUEM Ha NPWIMBHU KPEOUTHU TpaHchepd M Ha JUPEKTHH 3aJ0JDKyBama O
JIaTyMOT ONPENENICH BO OBJIACTYBAHETO 3a IIPEHECYBAE,

- Jla TH OTIIOBHMKA TPajHUTE HAJO3U Of] JATYMOT OTIPEJIENICH BO OBJIACTYBAETO 32 IPEHECYBAE;

- Jla TO MPEeHece MPEeoCcTaHaTo MO3UTUBHO CAJII0 Ha MApUYHHU CPEICTBA Ha IUIATe:KHATAa CMETKAa Ha
[TorpomyBayoT mWTO ce OTBOpa WJM ja MMa OTBOPEHO Kaj baHkara mTO ro mpuMa NpeHeCyBameTO Ha
IJIaTeXXKHaTa CMETKa Ha JaTyMOT OIPEJIENIEH BO OBJIACTYBAKETO 3a IPEHECyBamkhe Ha IUIaTeXHaTa CMEeTKa U
- 7 ja 3aTBOPH TUIATE)KHATA CMETKa Ha AaTyMOT OTpe/eNieH BO OBJIACTYBAmETO 32 IPEHECYBAbE Ha
IUTaTe)XHATa CMETKa, OKOJIKY: a) [loTpolnryBadoT Ha TUIATEKHU YCIyTH HeMa HEM3MHPEHU OOBPCKH 3a
IJIaTeXxHaTa CMeTKa IITO ce 3aTBOpa KOH JlaBaTenoT Ha MIaTeXHHU YCIYTH IITO IO BPIIU IPEHECYBAHETO
Ha IUIaTe)KHAaTa CMeTKa M 0) BO LIEJIOCT T'M CIIPOBEJ aKTUBHOCTHTE HABEACHHU BO anuHeu 1, 2 1 4 o1 0BOj
CTaB.

bankata mTO ro BpLIM NPEHECYBAaHETO HA IUIATE)KHATa CMETKa € JOJDKHA BENall Jla IO H3BECTH
MOTPOLIYBaYOT aKO UMa HEM3MUPEHU OOBPCKHU KOU IO CIIPEUyBaaT 3aTBOPA-ETO HA IJIATEKHATA CMETKA .

Bankara mTo ro mpuMa NnpeHecyBameTO BO POK OJ NeT PadOTHH jJeHa IO NpUeM Ha OapaHHUTE
nHpOpMaLuK UMa 0OBPCKa Jja I'M CIPOBE/E CIEIHUTE AKTUBHOCTH:

- Jla 3aroyYHe CO M3BPIIYBamkbe HA TPAjHUTE HAIO3W 32 KPEAMTHHU TpaHCHEpH KOWIITO T'M modapali
IotpoiryBauoT of] JaTyMOT OIPENAENIEH BO OBIACTYBABETO 3a IPEHECYBAhE Ha IJIATEXKHATA CMETKA;

- na ru uH}popMupa TUIakayuTe KOWIITO BPIIAT MMOBTOPJIMBU NPWIMBHU KPEJUTHU TpaHcdepu BO
KOPHCT Ha IUIaTeXHaTa cMeTka Ha [1oTpolmryBadoT 3a MOJaTONUTe Ha IUIaTeKHATa CMETKa OTBOPEHA Kaj
Bankara mTo ro npuma npeHecyBameTO U 1a UM J10cTaBH Konuja o1 bapamero. Jlokonky bankara mro ro
IpUMa IPEHECYBABETO HE T'M MOoceayBa cuTe HH(popMauy noTpeOHM 3a HHPOPMUpPAKkE Ha TUIAKAYUTE O
[MotpomryBauot nim Bankara mrTo ro BpIIM MPEHECYBAHETO MOXKE Jia TH Nodapa MHPOpMaIMHUTE MITO
HEJ0CTacyBaarT;

- na ro u3Bectd lloTpoiryBavyoT 3a HErOBUTE CIIEUU(PUYHH MPaBa JOKOJKY C€ KOPUCTH JUPEKTHO
33]10JIKYBaE,;

- Jla TH HallpaBU CHUTE NOTPeOHM MOATOTOBKH 3a mpHpakame Ha TUPEKTHH 3aJ0JDKyBamba M Ja
3amoyHe Aa r'm npudaka of AaTyMOT OINpPENENIEH BO OBJIACTYBAH-ETO 3a MPEHECyBame Ha IUIaTe)KHATa
CMETKa "

- Ja Th uHGOpPMHpa NMPUMaYUTE KOM KOPHUCTAT AMPEKTHO 3a/0JDKYBambe 3a Harjlata Ha MapuyHH
CpeICTBa O]l IUIaTeXxHaTa cMeTka Ha [loTpolyBadoT HaBEIEHN BO OBJIACTYBAKETO 3a MPEHECYBambE Ha



IJIaTeKHaTa CMETKa 3a IOJATOIMTE Ha IUIATe)KHATA CMETKa OTBOpeHa Kaj baHkara mTo ro mpuma
MIPEHECYBAkhETO Ha IIaTe)KHATa CMETKA U 33 JaTyMOT O] KOJjIITO TUPEKTHHUTE 33JJ0JKyBamkha MOXKaT Ja ce
HarulaTyBaar o] IUiaTe)kHaTa cMmeTka Ha lloTpomryBador m ma uMm goctaBu Komuja of bapameto 3a
npeHecyBame. Jlokonky BaHkaTa mTo ro mpuma NpeHECYBamETO HE TH MOCeayBa CUTe HH(pOpManuu
moTpebHn 3a mH(pOpMHpame Ha MpuMaduTe NobkHa € on IlorpomryBador minm bankara mro ro Bpmu
MpeHeCYBambEeTOo Ja ' nobdapa nHPOpMaLMHUTE IITO HEJOCTacyBaar.

Bankara mTo TO BpIIHM IPEHECYBAamETO HE cMee Ja To OJOKWpa IDIATHUOT MHCTPYMEHT Mpel NaTyMOT
onpezeneH Bo bapameTo 3a mpeHecyBame Ha IUIaTEXKHATa CMETKa, 3a Jla HE ce MpEKHHE JaBameTO Ha
IJIATEeXKHU yCIIyTH 3a [1oTporryBa4oT BO TEKOT Ha CIIPOBEIYBAmH-ETO Ha YCIyraTa Ha IPEHOCIUBOCT

DoHJ 32 OCUTYPYBab€ 32 1eN03UTH

JleHapcKkuTe W JICBU3HUTE JCNO3UTH Ha (U3WYKHUTE JHIA ce OCHTypeHH Bo DOHIOT 3a OCHrypyBame Ha
nerno3utn. POHAOT 3a OCUTYpYBamke Ha JIENIO3UTH T'H 00ecIITeTyBa QU3HMUKUTE ruia Bo BucuHa 10 30.000
€Bpa BO JACHAPCKa MPOTUBBPEIHOCT MO ACMO3UTH Ha €THO (PU3UUKO JIMIIE BO €1HA OaHKa.

IIpaBo Ha npurosop

[ToTrpomryBadot Moke Aa moiHECE IPUTOBOP 10 baHkara Ha eleH Of] ClIeTHUBE HAUYWHU:

- mu4Ho Bo L{enTpanara, Excio3utypara Ha 6ankara,
-TIpeKy eleKTpoHcKa anpeca reklamacii@unibank.com.mk ,
-0 1aT Ha MOLITa CO MCIPaKame Ha MHCMO JI0 CeIUIITETO Ha OaHKaTa.

bankara e momxna Ha [loTpomryBadoT ga My Jame oaroBop Bo pok ox 15 (metHaeceT) paboOTHH AeHA Of
JICHOT HA IIPHEM Ha PUTOBOPOT.

Hokonky bankara He MOXke 12 OATOBOPH BO MIPEABUACHUOT POK IIOPAIH IPUIMHU KOU C€ HaIBOP OJ1 HEj3HHA
KOHTpOJIa, € JOJKHA J]a To n3BecTu [10TpolryBadoT 3a JOIHEHETO Ha OATOBOPOT CO jaCHO HABEAYBAmbE HA
HNPUYUHUTE U 32 POKOT 10 Koj IloTporryBadoT ke ro 1o61e oAroBOpoT, a KOj He MOXKe J1a Oujie mo10r Of
35 (Tpuecer u net) pabOTHH JIeHa O]l ICHOT Ha IPUEMOT Ha IPUTOBOPOT.

KopucHuKOT KOj mpeTxoaHo MoJHeN mpuroBop 1o baHkaTa, MMa mpaBo Ha IOAHECYBAm€ IMOIUIAKA JI0
Hapnexxanor opran — HBPCM co Haoau 3a eBeHTyalHM NpeKplIyBamba Ha oapealduTe o 3aKoHOT 3a
IJIATEeXKHU YCIIYTH U IJIATHA CUCTEMH BO OJHOC HA yciIyraTa Ha IPeHOCIUBOCT.

[NonuecyBamero nomnaka 1o HBPCM He ro uckiydyBa nian orpaHudyBa npaBoTo Ha [lorpomryBador na
HOBEJIE CYJICKU clop cobaHkara, 3apajiu 3alITUTa Ha CBOUTE UHTEPECH.
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